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Estándares de Desempeño

El Desarrollador deberá cumplir con la totalidad de los Estándares de Desempeño establecidos en el presente Anexo a partir de la fecha en que se emita el Acta de Inicio de Vigencia del Contrato y hasta la terminación del Contrato.

1. PERÍODO DE INVERSIÓN.

Las actividades que realizará el Desarrollador conforme al Contrato deberán ser planeadas y programadas por el Desarrollador, considerando el Proyecto Ejecutivo, permisos y la construcción y puesta en marcha del Proyecto, que comprenderá 18 (dieciocho) meses contados a partir de la fecha del Acta de Inicio de Vigencia del Contrato.

1.1	Periodo de Construcción y Puesta en Marcha

En esta etapa, el Desarrollador deberá realizar todas las actividades necesarias para la elaboración del Proyecto Ejecutivo, la construcción y puesta en marcha del Proyecto, de conformidad con este anexo. Entre otras, estas actividades comprenderán:

En este periodo, el Desarrollador deberá realizar todas las actividades necesarias para la elaboración del Proyecto Ejecutivo, la construcción y puesta en marcha del Proyecto, de conformidad con este anexo. Entre otras, estas actividades comprenderán:

(a) Realizar las obras de captación del agua y su conducción a la planta desaladora. 

(b) Construir la planta desaladora y la demás Infraestructura conforme con la tecnología propuesta por el Desarrollador y aceptada por la CEA en la Propuesta del Desarrollador. 

(c) Construir los tanques para almacenar un volumen de agua potable equivalente a dos días de producción; construir la conducción de agua potable con sus equipos de bombeo para la entrega del agua potable en el punto definido por la CEA, realizar la extensión y obras eléctricas requeridas para el funcionamiento de la Infraestructura.

(d) Construir e instalar la línea de salmuera y suministrar e instalar todos los equipos para la correcta operación de cada una de las instalaciones del Proyecto.

(e) Localizar las fuentes de abastecimiento de materiales e insumos: bancos de materiales en explotación, bancos de materiales potenciales, ríos, pozos de agua, plantas de cemento, concreto premezclado, prefabricados, etc.

(f) Establecer sus propias instalaciones de oficinas, laboratorios, talleres, campamentos, comedores, etc., en zonas colindantes de la planta desaladora y en una posición de centralidad dentro de la misma.

(g) Suministrar todos los equipos requeridos: de transporte, comunicación, oficina, etc. 

(h) Instalar y calibrar el medidor que registre las entregas de aguas y levantar acta del registro al momento de iniciar operaciones.

(i) Contratar y capacitar a todo el personal requerido para la construcción y puesta en marcha del Proyecto. 

(j) Presentar el modelo tipo de cada Reporte para su validación por el Gerente Supervisor.

(k) Todas las demás actividades que se requieran, conforme a la metodología presentada en el Concurso por el Desarrollador en su Propuesta.

[bookmark: _gjdgxs]En este periodo el Desarrollador recibe el Terreno donde será construida la Infraestructura, dando inicio a las actividades de construcción y puesta en marcha de las mismas, a fin de realizar los trabajos que son parte integrante de la Oferta Técnica que el Desarrollador presentó en su Propuesta, necesarios para lograr el cumplimiento de todos los Estándares de Desempeño.

En este periodo, dentro de los primeros 30 (treinta) días naturales siguientes a la firma del Acta de Inicio de Vigencia del Contrato, el Desarrollador debe someter a revisión por parte del Gerente Supervisor su Programa de Construcción y Puesta en Marcha.
 
Los costos de los estudios y proyectos necesarios para la construcción y operación de la Infraestructura estarán incluidos en los costos indirectos de los precios ofertados por el Desarrollador en  el Concurso.

En la elaboración de los estudios y proyectos se deberán de considerar las premisas contenidas en los “Términos de Referencia” adjuntos como Apéndice “I”, sujeto a cualquier mejora que el Desarrollador considere conveniente.

La necesidad, alcance y contenido técnico de estos estudios y proyectos será evaluado por el Gerente Supervisor, mediante dictamen técnico, antes del comienzo de la ejecución de la Infraestructura. El dictamen contendrá las recomendaciones que el Gerente Supervisor estime oportuno formular para cumplir con la normatividad vigente y a los alcances del presente Contrato, dictamen que se remitirá al Desarrollador y a la CEA para su conocimiento y efectos oportunos. En cualquier caso, el Desarrollador en el único responsable de la idoneidad y viabilidad de los estudios y proyectos formulados.

Posteriormente, se realizarán las obras definidas en los estudios y proyectos bajo la supervisión del Gerente Supervisor, debiendo estar finalizadas de acuerdo al Programa de Construcción y Puesta en Marcha presentado por el Desarrollador en el Concurso.


1.2 Requerimiento de Actividades

1.2.1 	Construcción de la Infraestructura

El Desarrollador deberá realizar las actividades de construcción de las instalaciones conforme con el diseño que éste elabore ya sea utilizando la ingeniería básica proporcionada por la CEA o según su proyecto alternativo, respetando las indicaciones señaladas en los “Términos de Referencia” adjuntos como Apéndice “I”.

La construcción y equipamiento de las obras de la Infraestructura del Proyecto comprenderá al periodo indicado en la oferta del Desarrollador, plazo que se contará a partir de la fecha del Acta de Inicio de Construcción, y terminará en la fecha que se emita el Acta de Terminación de la Construcción. A partir de la terminación de la construcción de la totalidad de las obras del proyecto, el Desarrollador dispondrá de un plazo de hasta 2 (dos) meses, para realizar las pruebas y puesta en marcha, quedando terminado este periodo mediante la suscripción del Acta de Capacidad y Puesta en Marcha. En todo caso, el plazo total para la construcción de la Infraestructura del Proyecto no podrá exceder los 18 (dieciocho) meses contados desde el Acta de Inicio de la Vigencia del Contrato.

La Infraestructura deberá considerar estándares de constructibilidad para asegurar el suministro de agua en las condiciones indicadas, el cual se deberá mantener incluso en caso de sismo o terremoto hasta grado 7 (siete) y hasta huracanes tipo 3 (tres). 

El diseño de las estructuras de concreto deberán realizarse en apego a lo citado dentro del manual de sismo de la CFE, en su última edición o lo propuesto en los documentos de licitación, la que resulte más estricta.
Además, los criterios de diseño serán los indicados en el manual de diseño por viento emitido por la CFE, en su última versión o lo propuesto en los documentos de licitación, la que resulte más estricta.


1.2.2 	Campamento

El Desarrollador establecerá un Campamento dentro del Terreno donde será construida la Infraestructura. 

Las funciones del Campamento son, con carácter enunciativo más no limitativo:

- 	Gestión de la construcción
- 	Instalaciones de construcción y almacenamiento de equipos.
- 	Oficinas de personal del Desarrollador.



1.2.3  Puesta en Marcha.

Cuando el Desarrollador haya concluido la construcción de la Infraestructura y con el equipamiento y montaje de la misma, el Desarrollador deberá emitir y firmar conjuntamente con la CEA el Acta de Terminación de la Construcción, donde conste que las obras cumplen con los requisitos establecidos en el proyecto ejecutivo y en la ingeniería del Proyecto. De esta manera, el Proyecto estará en condiciones de iniciar el periodo de pruebas.

El Desarrollador deberá realizar las actividades de Puesta en Marcha conforme con el capítulo 8 de los “Términos de Referencia” adjuntos como Apéndice “I”.
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2. PERIODO DE OPERACIÓN.

El Desarrollador deberá cumplir con toda la normatividad existente en México, e ir adaptando sus procesos a las nuevas normas oficiales o legislación  vigente durante la Vigencia del Contrato, a partir de la fecha en que se emita el Acta de Inicio del Periodo de Operación y hasta la terminación del Contrato. Además deberá cumplir con los estándares que se establecen en el presente Anexo.

2.1 Estándares de Desempeño durante la Operación

2.1.1 Calidad del Servicio

Si bien el Desarrollador debe cumplir con toda la normatividad existente en México, e ir adaptando sus procesos a las nuevas normas que vayan entrando en vigencia, o modificándose las normas existentes, en términos particulares deberá velar por el cumplimiento de la normativa que se indica a continuación: 

a) NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SEMARNAT-2002, Protección ambiental.- Lodos y biosólidos.-Especificaciones y límites máximos permisibles de contaminantes para su aprovechamiento y disposición final.

b) Modificación a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994, "Salud Ambiental, Agua para Uso y Consumo humano-límites permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su potabilización".

c) NORMA Oficial Mexicana NOM-179-SSA1-1998, Vigilancia y evaluación del control de calidad del agua para uso y consumo humano, distribuida por sistemas de abastecimiento público.

El cumplimiento a la calidad del agua potable entregada deberá estar en apego a las normas indicadas anteriormente, no siendo aceptable el incumplimiento en ningún parámetro. En casos que se sobrepasen O NO CUMPLAN los valores permitidos, se aplicarán sanciones al Desarrollador conforme se estipula en el Anexo 11 (Penas Convencionales).

El Desarrollador deberá utilizar laboratorios o empresas de auditoría y control que cuenten con la certificación pertinente para efectos de los controles. 

2.1.2. Continuidad del Servicio

El Desarrollador deberá asegurar la continuidad de la entrega de agua potable como resultado de la operación de la planta desaladora. Sobre el particular deberá considerar lo siguiente:

1.- La planta desaladora deberá aportar un caudal constante de 200 l/s en el punto correspondiente al tanque existente de propiedad de la CEA, denominado “Cárcamo Principal C1”. El volumen antes mencionado sólo podrá ser disminuido como consecuencia de una menor demanda en ciertas horas del día a petición de la CEA, la cual se deberá hacer constar por escrito.

2.- La Infraestructura deberá estar compuesta por módulos independientes, de forma tal que permitan aportar al menos 100 l/s en períodos donde deba realizarse cualquier labor de mantenimiento de la Planta, en el entendido de que dichos periodos no deberán en ningún caso superar 36 (treinta y seis) horas seguidas. Durante este lapso, se deberá recurrir al agua almacenada en los tanques de reserva para mantener el aporte de 200 l/s. Estos eventos deberán ejecutarse con la debida programación, teniendo el Desarrollador la obligación de comunicar a la CEA de tal situación con una antelación de 48 (cuarenta y ocho) horas al momento en que se tenga contemplado ejecutarlas.

3.- El Desarrollador deberá disponer permanentemente de un equipo electrógeno como elemento de seguridad eléctrica de la Infraestructura y equipos de bombeo de pozos y conducción de agua potable. No será aceptable que la Planta cese su producción total o parcialmente como resultado de cortes en el suministro eléctrico. 

4.- La calidad del agua potable entregada deberá cumplir con la Modificación a la Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994, según la misma se encuentre vigente a la fecha de la entrega. 

[bookmark: _1fob9te]5.- El Desarrollador deberá mantener equipos en inventario para responder prontamente ante cualquier falla repentina. Para ello, deberá mantener en inventario en forma permanente, al menos, una bomba de pozo, una bomba del equipo de bombeo de la conducción de agua potable y una bomba por cada módulo de operación de la Planta, salvo que ambos módulos sean idénticos, en cuyo caso podrá tener sólo 1 bomba para ambos módulos. En general, se deberá mantener en inventario todo aquél equipo que en caso de falla se necesite más de 36 (treinta y seis) horas tanto para su adquisición como su reemplazo, y que su falla signifique detener total o parcialmente la entrega de los 200 l/s. Lo anterior será permanentemente supervisado y en caso de incumplimiento se aplicarán las sanciones estipuladas en el Anexo 11 (Penas Convencionales).

6.- El Desarrollador también deberá tener en inventario los insumos necesarios para la operación de la planta que permita cubrir al menos 30 (treinta) días de operación. Lo anterior será permanentemente supervisado y en caso de incumplimiento se aplicarán las sanciones estipuladas en el Anexo 11 (Penas Convencionales).

7.- En caso de corte de agua por emergencia se deberá de informar inmediatamente al CEA y en caso de corte programado parcial o total, se deberá informar al menos con 72 (setenta y dos) horas de anticipación para que el CEA tome las medidas pertinentes.

8.- El Desarrollador no podrá suspender el suministro del agua potable por fallas en la línea de conducción o en los equipos de bombeo, salvo en casos de Caso Fortuito o Fuerza Mayor debidamente justificados.

[bookmark: _3znysh7]9.- Las instalaciones deberán considerar estándares de construcción para asegurar el suministro de agua en las condiciones indicadas, el cual se deberá mantener operativo incluso en caso de sismo o terremoto hasta grado 7 y hasta huracanes tipo 3.

[bookmark: _2et92p0]10.- El medidor que registre la entrega del agua deberá estar de forma permanente en buen estado y certificado que su calibración está calificada. Deberá instalarse conforme se indica en el punto 4.5 de los Términos de Referencia, incluyendo la instalación de data logger para su y sistema de telemetría para su lectura en línea, tanto en las oficinas de la CEA como en las instalaciones del Desarrollador. El CEA podrá auditar el medidor.

La CEA aplicará los controles que considere pertinentes, para lo cual el Desarrollador deberá dar todas las facilidades del caso, entregando la información que se le requiera y ejecutando las acciones que se le soliciten.

Todas estas obligaciones comenzarán a ser exigibles una vez iniciada la operación y mantenimiento por parte del Desarrollador, certificada por la correspondiente Acta. 

[bookmark: _tyjcwt]Por lo menos 60 (sesenta) días antes del fin de cada año calendario del Contrato, el Desarrollador presentará un Programa de Operación y Suministro para el periodo o año siguiente, desglosado mensualmente por las diferentes actividades para la operación y suministro de agua potable. Para elaborar este programa, el Desarrollador tomará en cuenta las restricciones que se le impongan: periodos vacacionales, días feriados por ley, fines de semana, etc., así como las condicionantes de índole climatológica, intensificación de limpieza de drenajes, etc.

Los costos de los estudios y proyectos necesarios para el desarrollo del Programa de Operación y Suministro estarán incluidos en los costos ofertados por el Desarrollador en su Propuesta.
